
 平素は弊社製品に対しまして格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。

 このたび、富士重工業㈱において製造し、当社にて平成１５年１２月から販売しておりますポータブル（携帯）発電機 

 『GE-1400SS-IV』 　において、燃料タンク出口ニップル部の熱劣化による亀裂や折損から、燃料漏れ不具合が発生

 致しました。該当する製品をご使用のお客様は「ご使用を中止し、下記お問合せ窓口もしくは当社ホームページに掲

 載のお近くのサービス工場」までご連絡ください。無償にて対策燃料タンクへの交換処置を実施させていただきます。

 お客様には多大なご心配・ご迷惑をお掛け致しますことを心からお詫び申し上げるとともに、該当部品の交換作業

につきましてご理解とご協力を頂きますようお願い申し上げます。

2010年9月21日

デンヨー株式会社

　

● ● ● ● 対象号機対象号機対象号機対象号機

ポータブルポータブルポータブルポータブル発電機発電機発電機発電機「「「「型式型式型式型式：：：：GEGEGEGE----1400140014001400SSSSSSSS----IVIVIVIV（（（（インバータインバータインバータインバータ）」）」）」）」

自主回収自主回収自主回収自主回収（（（（部品交換部品交換部品交換部品交換））））についてのおについてのおについてのおについてのお知知知知らせらせらせらせ

インバータインバータインバータインバータ発電機発電機発電機発電機：：：：GEGEGEGE----1400140014001400SSSSSSSS----IVIVIVIV

お問合せ、ご質問、ならびに部品交換については、下記コールセンターまでご相談ください。
（携帯、PHSからもご利用いただけます。）

デンヨーデンヨーデンヨーデンヨー株式会社 株式会社 株式会社 株式会社 ＨＰＨＰＨＰＨＰアドレスアドレスアドレスアドレス　：　　：　　：　　：　httphttphttphttp://://://://wwwwwwwwwwww....denyodenyodenyodenyo....cocococo....jpjpjpjp

「「「「おおおお客様客様客様客様コールセンターコールセンターコールセンターコールセンター」」」」 ０１２０－５６５９７７
受付時間 受付時間 受付時間 受付時間 （（（（土曜土曜土曜土曜、、、、日曜日曜日曜日曜、、、、祝祭日祝祭日祝祭日祝祭日をををを除除除除くくくく）　）　）　）　月曜 月曜 月曜 月曜 ～ ～ ～ ～ 金曜金曜金曜金曜　　　　９９９９：：：：００ ００ ００ ００ ～ ～ ～ ～ １７１７１７１７：：：：００００００００

おおおお問合問合問合問合せせせせ窓口窓口窓口窓口

対象製品型式対象製品型式対象製品型式対象製品型式

＃＃＃＃３０００００３３０００００３３０００００３３０００００３　 ～　＃　 ～　＃　 ～　＃　 ～　＃３０００６８８３０００６８８３０００６８８３０００６８８
＃＃＃＃３０１０００３３０１０００３３０１０００３３０１０００３　 ～　＃　 ～　＃　 ～　＃　 ～　＃３１２１５０５３１２１５０５３１２１５０５３１２１５０５
＃＃＃＃６０００００１６０００００１６０００００１６０００００１　 ～　＃　 ～　＃　 ～　＃　 ～　＃６０１７２９６６０１７２９６６０１７２９６６０１７２９６
＃＃＃＃８０００００１８０００００１８０００００１８０００００１　 ～　＃　 ～　＃　 ～　＃　 ～　＃８００４３８２８００４３８２８００４３８２８００４３８２

操作パネル

リヤカバー


